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Presentacion

En el marco del XXV Aniversario de la Catedra Ocio y Discapacidad® se actualiza el Manifiesto por un
Ocio Inclusivo promovido en 2003 (Ao Europeo de las Personas con Discapacidad) y revisado en 2014,
utilizando una metodologia participativa con profesionales del ocio y de la discapacidad.

El texto se asienta en los Derechos Humanos?, toma como referencia los siguientes documentos: la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006), el Informe
Mundial sobre Discapacidad (OMS y Banco Mundial, 2011), la Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020 (Unién Europea, 2010), la Estrategia Integral Espafiola de Cultura para todos (2011)3, la Estra-
tegia Espafiola sobre Discapacidad (2012-2020), la Ley General de derechos de las personas con discapaci-
dad y su inclusién social (2013) 4y la Ley 27/20075 sobre personas sordas.

Ademas, renueva el compromiso de promover el ocio como experiencia y derecho humano, y por ello,
los poderes publicos tienen la obligacién de garantizar la participacion y la equiparacién de oportunidades
de toda la ciudadania.

1 Instituto de Estudios de Ocio, Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, Universidad de Deusto, Bilbao.

2 Ya en la Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) el Articulo 22 indicaba que «Toda persona, como miembro de la
sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida
cuenta de la organizacién y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econémicos, sociales y culturales, indis-
pensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad»; y en el Articulo 27: 1. «Toda persona tiene derecho a tomar
parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los benefi-
cios que de él resulten».

3 Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y Ministerio de Cultura.

4 Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad.

5 Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se regulan los medios de apoyo a la
comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.



Preambulo

Este manifiesto tiene por objeto promover la filosofia de la inclusién como principio de la intervencién
politica, comunitaria, educativa y de la gestion en los ambitos del ocio a lo largo de toda la vida, cuyo des-
tinatario es la ciudadania en general, y las personas con discapacidad y sus familias en particular.

Dada la importancia del ocio en la sociedad, es necesario destacar las posibilidades de un modelo
inclusivo que impulse politicas, adopte medidas, trabaje la educacién y gestione los proyectos de ma-
nera que todas las personas puedan participar plenamente, siendo protagonistas activas.

1. Se entiende el ocio como una experiencia humana y un fenémeno social, que posibilita el de-
sarrollo humano integral (en la persona, en la comunidad y en la sociedad) y posibilita la practica
de actividades desde la libertad, el disfrute y la satisfaccion, en el marco de los tiempos y espa-
cios en los que se manifiesta. Se debe promover un ocio, con un fin en si mismo, superando en-
foques pasados de caracter Unicamente educativo, preventivo o terapéutico.

2. El ocio es un derecho humano fundamental y universal del que nadie deberia ser privado por ra-
zones de discapacidad, género, orientacion sexual, edad, raza, religién, creencia, salud, condicién
econémica o cualquier otra circunstancia personal o social.

3. Defendemos un ocio humanista capaz de empoderar a las personas y a las comunidades. A las per-
sonas, a través de vivencias positivas, libremente elegidas, satisfactorias y no utilitarias, que cultiven
sus potencialidades y capacidades. A las comunidades, a través del fomento de la participacion, la
cohesion social, las identidades, el bienestar social y el desarrollo econémico. Este empoderamiento
requiere de la convergencia de acciones politicas y educativas orientadas a estimular la cocreacién y
la coparticipacion en ocio.

4. Entre los principales ambitos en los que se manifiesta el ocio estan: la cultura, el turismo, el deporte
y la recreacion. Se concretan en planes, proyectos y programas y se materializan en entornos (fisi-
cos o virtuales), productos y servicios, que deben incluir la igualdad y la no discriminacion.



Se entiende por dimensiones del ocio (creativa, festiva, ecoldgica, ltdica y solidaria) cada una de las
magnitudes que sirven para interpretar el fenémeno.

El ocio es factor de calidad de vida y bienestar psicosocial. De modo directo, en cuanto satisfaccién
de la necesidad de ocio y, de modo indirecto, como factor corrector y de equilibrio ante otros des-
ajustes y carencias personales o sociales. Las condiciones en las que se hace posible el ocio tienen
gue permitir que se satisfagan las necesidades, sin exclusiones ni discriminaciones, y garantizar un
ocio positivo, satisfactorio, saludable, de calidad y con calidez.

El ocio produce cambios positivos en una persona que vive experiencias gratificantes, estos pueden
ser de caracter fisico, psicolégico (emocional, conductual y cognitivo) y social. Las personas experi-
mentan beneficios, que también inciden en su entorno familiar y social.

La inclusion es una actitud, relacionada con un sistema de valores y creencias, que se materializa en
un conjunto de acciones. Es un marco de referencia para el ejercicio de los derechos de la ciudada-
nia con las oportunidades y apoyos pertinentes. Se centra en ofertas de caracter comunitario para
todos. Potencia la formacién de todos los agentes en pro de un ocio inclusivo y requiere de organi-
zaciones activas, que asuman lo comunitario como compromiso esencial del desarrollo integral. Los
valores que conlleva son, entre otros: la igualdad, la aceptacion, el sentido de pertenencia, la rela-
cion personal, la equiparacion de oportunidades, la participacion, y la cooperaciéon entre todos los
agentes de la comunidad.



Elementos Claves de un Ocio Inclusivo

9.

10.

11.

12.

Un entorno inclusivo de ocio es aquel en el que todas las personas pueden participar y relacionarse en
igualdad de condiciones y con la maxima autonomia. Para ello, se debe producir un cambio sistémico,
tanto en las estructuras como en los procesos. Se debe trabajar en la generacion de culturas, politicas
y practicas inclusivas para asegurar el acceso de toda persona a equipamientos, servicios, programas y
actividades de ocio de la comunidad. En la gestion de los proyectos de ocio, el fomento de la equipa-
racion de oportunidades (basada en el disefo, la accesibilidad y los ajustes razonables) y la participa-
cién (facilitando los apoyos requeridos) constituyen elementos indispensables.

El punto de partida se encuentra en potenciar la capacidad de sentir la diferencia como un valor.
La percepcion de la diversidad, el ejercicio cotidiano de tolerancia como una practica de respeto,
la actitud de apertura y la empatia son cualidades necesarias para conformar un escenario en el
que el ocio sea mas inclusivo. El desarrollo de actitudes positivas hacia la diversidad, pilar funda-
mental de una sociedad incluyente, debe estar apoyado en campafias de concienciacién dirigidas
a toda la sociedad y que presenten a las personas con discapacidad incluidas socialmente, pro-
yectando una imagen positiva y mostrando su heterogeneidad.

En otras ocasiones, el punto de partida de la inclusién se encuentra en el modo de pensar. La ob-
servacion y el interés por los argumentos de los demas y la permeabilidad ante nuevas ideas y plan-
teamientos son actitudes fundamentales para el desarrollo de un ocio inclusivo. Es conveniente,
igualmente, no separar las ideas y los proyectos de las personas que seran sus beneficiarias, y ha-
cerles participes en los procesos de disefio, desarrollo y evaluacion.

Hay situaciones en las que la practica tiene su punto de partida en una manera de hacer inclusiva,
con sus implicaciones fisicas, comunicativas, cognitivas y sociales, en el disefio y desarrollo de trans-
porte entre zonas urbanas y rurales, equipamientos, programas, servicios, productos, y actividades
de ocio para todas las personas. Una oferta accesible beneficia a toda la poblacion. Los entornos,
productos y servicios de ocio han de ser inclusivos por lo que deben asegurar la participacion en
condiciones de igualdad, no discriminaciéon y autonomia.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

La cultura inclusiva implica fomentar la participacion de todas las personas en las distintas manifes-
taciones artisticas, en el acceso universal al patrimonio y a los bienes culturales, en el disfrute de las
actividades y espectaculos de difusién cultural y en los procesos de creacién.

El turismo inclusivo requiere garantizar las condiciones de accesibilidad de las infraestructuras y en-
tornos turisticos e impulsar la posibilidad real para que todas las personas participen en las ofertas
de los distintos turismos tematicos, de modo que cada turista pueda ver satisfechas sus necesida-
des desde la 6ptica de soluciones multifuncionales mas sencillas, viables y Utiles.

La actividad fisica y el deporte inclusivo debe mejorar las condiciones de accesibilidad de las infraes-
tructuras deportivas, y disefiar, organizar y programar actividades deportivas inclusivas en todos los
ambitos (escolar, recreativo y de competicién), como condicion necesaria para que todas las perso-
nas participen de forma activa (practicantes) o pasiva (espectadores).

La recreacién inclusiva debe garantizar la accesibilidad en el disefio de espacios, ordenacion del
territorio, planificacion urbanistica, en la edificacién de viviendas, posibilitar el acceso a locales de
ocio y de restauracién etc., para promover el uso y disfrute de calles, plazas, parques, areas recrea-
tivas y espacios naturales y la participacién en actividades recreativas sociales, domésticas y al aire
libre; y a todo tipo de locales de ocio, también nocturnos, en condiciones de igualdad y autonomia.

Es necesario profundizar en las potencialidades que el desarrollo de tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) tienen para el pleno disfrute del ocio en todas las personas, lo que significa
pensar en espacios virtuales, de comunicacion y de relacion disefiados para todas las personas. Se
debe asegurar la universalidad del acceso a las TIC y a la alfabetizacion digital, ya que proporcionan
un ocio sin las barreras espaciotemporales del ocio tradicional.

Es fundamental la existencia de profesionales del ocio conocedores de la diversidad, capaces de
responder a las necesidades de las personas con discapacidad en el mismo contexto y con las herra-
mientas con las que se atiende al resto de la poblacién, y que promuevan soluciones multifunciona-
les, viables, utiles, accesibles e inclusivas. Es de suma importancia, la formacion especifica en aten-
cion a publicos con necesidades diversas, y el desarrollo de un cédigo ético que recoja el espiritu
del ocio inclusivo que sea asumido por el sector profesional.

Se debe promover activamente el acceso de las personas con discapacidad al mundo profesional
del ocio en sus diferentes ambitos, dada su escasa presencia y sus dificultades de acceso a procesos
de formacién y capacitacién en este ambito.

Deben crearse agencias y centros de recursos que sirvan de referencia, apoyo y asesoramiento
a diferentes dmbitos del ocio en materia de inclusién (fisica, comunicativa, cognitiva y social).
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Necesidades Generales de las Personas
con Discapacidad en Ocio

21.

22.

23.

24,

25.

Se estima que, alrededor del 11% de la poblacién mundial tiene alguna discapacidad. Las personas
con discapacidad son un grupo heterogéneo, con un repertorio diverso de necesidades en funcién de
sus caracteristicas, edad y momento vital. El concepto de discapacidad resulta de la interaccién entre
las personas y el entorno (fisico, social y actitudinal) que permite o no su participacién en igualdad de
condiciones. Se genera una matriz que se cumplimenta tanto con las capacidades de la persona para
desempenar tareas en diferentes entornos, como con los elementos facilitadores o limitadores que
presenta el habitat (OMS, CIF, 2001).

«Las personas con discapacidad son titulares de los mismos derechos y deberes que el resto de la
ciudadania» (art. 30, Naciones Unidas, 2006) entre los que se encuentra el derecho al ocio, y, por
ello, demandan el acceso a la oferta de ocio disponible y la participacién activa desde la equipara-
cion de oportunidades.

Es preciso propiciar experiencias positivas y satisfactorias de ocio inclusivo desde la infancia como
fuente de disfrute y desarrollo en entornos comunitarios (parques, polideportivos, museos, plazas,
auditorios de musica, etc.) y educativos (patios, salidas, actividades extraescolares, etc.) del alum-
nado con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE) facilitando todos lo necesario.

Continta pendiente visibilizar las caracteristicas y necesidades de las mujeres con discapacidad. Son
victimas de una doble discriminacion que reduce sus oportunidades de participacién y disfrute del
ocio durante todas las etapas de la vida. Es necesario que en la legislacion sobre promocion de la
igualdad se explicite la situacion de discapacidad.

Tanto con las personas con discapacidad mayores como con las personas mayores con diferentes
grados de dependencia, debemos favorecer experiencias positivas y satisfactorias de ocio inclusivo y
relaciones interpersonales significativas, en recursos comunitarios conocidos a lo largo del proceso
de envejecimiento. Dichas vivencias garantizan mayores niveles de bienestar y un nivel de calidad
de vida percibido mas alto.



26.

27.

28.

A partir del paradigma de la autodeterminacion, el elemento clave es la garantia del ejercicio de
los derechos. La persona es la que debe decidir sobre su propio ocio ya que es la verdadera prota-
gonista. Ademas, destaca el papel activo que tienen las organizaciones de discapacidad y sus fami-
lias como protectoras y garantes del ejercicio de ese derecho, y como representantes del colectivo y
agentes clave en los foros de toma de decisiones sobre las cuestiones que les implican.

La equiparaciéon de oportunidades exige construir entornos de ocio plenamente accesibles. Cada
persona con discapacidad es Unica y puede requerir, 0 no, apoyos especificos y de diversa indole:
(1) accesibilidad fisica en entrada o salida, uso de bafios y movimiento por espacios interiores; (2)
elementos de sefializacion tactil y sonora: braille, lectura facil, pictogramas o audio descripcion; (3)
accesibilidad cognitiva en el entorno y en la informacion y; (4) accesibilidad social: formacién del
personal, facilitar el acceso de intérpretes / asistentes personales / apoyos que les acompanen, y
adecuar tiempos y ritmos a las necesidades de cada participante.

El tercer sector de la discapacidad ha sido un agente fundamental en la prestacion de servicios de
ocio y aun lo es para algunas personas. Pero se debe materializar un cambio de estructuras y pro-
cesos que permitan el acceso de las personas con discapacidad, siempre como primera opcion, a
los servicios y programas de ocio de la comunidad y desde las industrias del ocio, incorporando res-
puestas a sus necesidades de apoyo. Los servicios de ocio de las asociaciones deben ser facilitado-
res de la participacion de estas personas en la comunidad. Se debe potenciar el trabajo en red entre
entidades y servicios comunitarios que permitan la transicion de una oferta especifica a una cada
vez mas inclusiva.

11
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Necesidades Especificas de las Personas
con Discapacidad en Ocio

29.

30.

31

32.

Las personas ciegas o con discapacidad visual, junto a las medidas de inclusion fisica relativas a acce-
s0s y espacios sin obstaculos en equipamientos, precisan respuestas en materia de inclusiéon comuni-
cativa. Es decir, elementos facilitadores de sefializaciéon tactil y sonora, asi como una informacion que
responda a sus necesidades, tanto en los formatos utilizados como en las caracteristicas de los mis-
mos en entornos de ocio. Asimismo, se debe contemplar que, en algunos casos, las personas con dis-
capacidad visual pueden necesitar actuaciones concretas en materia de inclusion social.

Las personas con discapacidad intelectual requieren intervenciones en materia de inclusiéon social.
Se trata de incorporar elementos facilitadores, tales como adaptaciones, apoyos y recursos adicio-
nales, permitiendo su plena participacién en experiencias variadas de ocio acordes a su edad, in-
tereses y gustos. Y ademds minimizar las barreras personales (falta de iniciativa, pocas habilidades
sociales, escasos recursos econémicos, poca autonomia), y sociales (proteccion familiar, pocas rela-
ciones sociales) con las que se topan frecuentemente. En este sentido, contenidos adaptados a lec-
tura facil, permiten generar entornos mas amigables y mejorar la accesibilidad cognitiva. Se debe
considerar que, en algunos casos, personas con discapacidad intelectual pueden necesitar respues-
tas en materia de inclusion fisica y/o comunicativa.

Las personas con discapacidad fisica demandan medidas en materia de inclusion fisica: condiciones
de acceso, entrada o salida, y condiciones de los espacios, en las infraestructuras y equipamientos
de ocio. Solicitan elementos facilitadores que permitan que una persona pueda acceder a pie o en
vehiculo al equipamiento, moverse por un espacio y hacer uso de los servicios con total autonomia,
al cumplir estos las condiciones de accesibilidad establecidas legalmente. Algunas personas pue-
den, ademas, necesitar respuestas en inclusién comunicativa y/o social.

Las personas con discapacidades multiples o pluridiscapacidades presentan necesidades complejas y
superpuestas sobre las que los profesionales han de estar formados de manera integral para poder
prestar los apoyos necesarios en cada caso que les permita acceder y vivir experiencias de ocio de
forma continuada.



33.

34.

35.

36.

Las personas con enfermedad mental cronica comparten, en gran medida, necesidades de medidas
de inclusién social, tales como adaptaciones, apoyos y recursos adicionales, junto a profesionales
conocedores de la situacion. Ademas conviven con un trato no demasiado justo basado en los es-
tigmas sociales que les dafia y excluye. Se debe contemplar que, en algunos casos, puedan necesi-
tar respuestas en materia de inclusién fisica y/o comunicativa.

Las personas con paralisis cerebral, para poder participar y disfrutar de experiencias de ocio, pre-
cisan intervenciones concretas en materia de inclusién fisica, es decir, adaptacion de los entornos
de ocio a través de la eliminacién de barreras arquitecténicas y la dotacion de las ayudas técnicas
necesarias. Necesitan, igualmente, respuestas en el &mbito de la inclusion comunicativa: utiliza-
cion de signos y simbolos correspondientes a los diferentes sistemas de comunicacién alternativa
existentes. Asimismo, requieren de la adaptacion de los tiempos de respuesta de los profesiona-
les y del material empleado en las actividades de ocio. Se precisa aumentar las ratios de personal
de apoyo y definir la prestaciéon de apoyos, normalmente de caracter permanente, aunque la in-
tensidad de los mismos pueda cambiar dependiendo de la actividad.

Las personas con trastorno del espectro autista (TEA) requieren, fundamentalmente, intervencio-
nes en materia de inclusién social. En algunos casos existen dificultades para la atencién, deficien-
cias en respuestas socioemocionales, escaso contacto visual, o angustia ante pequefos cambios.
Conocer estas caracteristicas implica que el entorno se adapte a la persona. Y ademas es necesario
minimizar las barreras sociales con las que conviven ya que el entorno desconoce y no comprende,
a menudo, su forma de ver y entender el mundo. Se deben incorporar elementos facilitadores re-
lacionados con la accesibilidad cognitiva, tales como adaptaciones, apoyos y recursos adicionales,
permitiendo su plena participacién en un ocio acorde a la edad, intereses y gustos.

Las personas sordas y con discapacidad auditiva constituyen un grupo muy heterogéneo, en fun-
cion de caracteristicas individuales, el conocimiento del entorno, los restos auditivos, uso o no de
protesis auditivas y los sistemas de comunicacion empleados (lengua oral y/o lengua de signos).
Necesitan elementos facilitadores tanto en la sefalizaciéon visual como en la provisién de la infor-
macién y comunicacion en diferentes codigos linguisticos y canales de transmision y recepcion, y
una informacién adecuada y adaptada, sobre todo, en el tratamiento de los contenidos. Es nece-
sario disponer tanto de recursos humanos (intérpretes de lengua de signos), como de recursos téc-
nicos, y productos de apoyo a la audicién y a la comunicacién oral (bucles magnéticos, emisoras
fm, subtitulacion). En algunos casos pueden necesitar apoyos cognitivos o de socializacion para la
gestion de la informacion, la comprension del entorno y las relaciones sociales. Ademas, este co-
lectivo tiene derecho al reconocimiento y el apoyo de su identidad cultural y linguistica vinculada a
la lengua de signos y la cultura sorda.
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A modo de Conclusidn

Este manifiesto propone asumir como estrategia de trabajo tanto para los profesionales del ocio,
como para quienes intervienen desde las entidades que trabajan con diferentes poblaciones:

— La actualizacién de conceptos, visiones e imagenes en torno a las personas con discapacidad.
— La contribucién del ocio en el desarrollo, bienestar y calidad de vida de todas las personas.

— La exigencia normativa y ética de un ocio inclusivo en infraestructuras, equipamientos, programas,
servicios y actividades de la comunidad.

Todo ello enmarcado en la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas,
2015). Por tanto, el reto estd en muchos puntos de destino concretos, pero sobre todo, si se quiere un fu-
turo distinto al actual, hay que ser capaces de sentir, pensar y hacer entornos de ocio inclusivos, publicos y
privados, que responden a la diversidad, desde, para y con toda la ciudadania.

Las entidades que apoyan este Manifiesto, se comprometen a difundirlo ampliamente, para que
pueda ponerse en practica, animando a todos los agentes implicados, en el marco de una sociedad cam-
biante, a sequir el contenido de este texto consensuado en 2003, revisado en 2014 y actualizado de
nuevo en 2019.
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